Уважаемые коллеги!

С тех пор, как мы вынесли на рассмотрение ИАЭГ проект стандарта Программно-технический комплекс «Интегрированная информационная система поддержки принятия решений для органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации» (уточнённое, представленное во второй версии проекта стандарта название «Информационные технологии. Применение информационных технологий в работе учреждений. Интегрированная автоматизированная система поддержки выполнения функций для органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации. Общие положения». Сокращённое название - ИАСПФ), мы последовательно, прислушиваясь и учитывая мнения оппонентов, разъясняем и аргументируем свою позицию по всем вопросам, связанным со стандартом.  Повторно предлагаем прочесть в прилагаемом файле разъяснения «Обоснование для проекта стандарта ИАСПФ (ИИСППР)».
Основное, что, нас озадачивало и, если позволять себе эмоции, удручало в ходе обсуждения проекта стандарта, так это почти полное отсутствие аргументированной реакции как на содержание текста стандарта, так и на разъяснения нашей позиции. И если сейчас требуется вновь изложить наше мнение по поводу проекта стандарта, то попытаемся донести  его в том виде, который оно имеет по истечении прошедшего периода обсуждения.
I. Проект стандарта ИАСПФ соответствует слою «Нормативно-правовое обеспечение Электронного Государства (ЭГ)» архитектуры ЭГ и является нормативным актом, который предназначен для создания ИАСПФ уровня Субъекта Российской Федерации, то есть уровня регионального.
II. Теперь обсудим (дополняя содержание прилагаемого файла «Обоснование для проекта стандарта ИАСПФ (ИИСППР)») самое, как мы понимаем, трудное для понимания и соответственно принятия – это предназначение, предмет стандарта, его вид и т.п. При этом мы не видим разумных оснований отказываться от совокупности уже существующих, действующих стандартов, посвящённых собственно вопросам стандартизации вообще и, в частности, стандартизации автоматизированных систем. Если насущна потребность, то надо поднимать вопрос о совершенствовании каких-либо стандартов, но отказываться целиком от опыта, накопленного предыдущими поколениями, не следует. 
II.1. Существует и действует Межгосударственный стандарт ГОСТ 34.003-90 «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Термины и определения», введённый в действие 01.01.92 года взамен ГОСТ 24.003-84; ГОСТ 22487-77. В разделе «1.АВТОМАТИЗИРОВАННЫЕ СИСТЕМЫ. ОБЩИЕ ПОНЯТИЯ» самыми первыми даются следующие определения:
«1.1 автоматизированная система; AC: Система, состоящая из персонала и комплекса средств автоматизации его деятельности, реализующая информационную технологию выполнения установленных функций 
Примечания: 
1. В зависимости от вида деятельности выделяют, например, следующие виды АС: автоматизированные системы управления (АСУ), системы автоматизированного проектирования (САПР), автоматизированные системы научных исследований (АСНИ) и др.
 2. В зависимости от вида управляемого объекта (процесса) АСУ делят, например, на АСУ технологическими процессами (АСУТП), АСУ предприятиями (АСУП) и т.д.
1.2 интегрированная автоматизированная система; ИАС: Совокупность двух или более взаимоувязанных АС, в которой функционирование одной из них зависит от результатов функционирования другой (других) так, что эту совокупность можно рассматривать как единую АС».

Данный стандартизированный в п.1.1 термин вполне соответствует классическому пониманию системы как выделенной совокупности ОБЪЕКТОВ и ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ между ними. 

Выбор конкретной совокупности объектов, характеризующихся конкретными видами взаимодействия, определяет конкретный состав и предназначение системы.
В применении к ИАСПФ можно сказать, что этой системе конкретный состав и предназначение придают поддерживаемые функции органа исполнительной власти Субъекта Российской Федерации (ОИВ СРФ) и выполняющие их сотрудники (персонал) ОИВ СРФ. 
На совещании по СППР, проведённом в МЭРТ 4 августа 2005 года, ЗАО «Прогноз» представило в виде куба методический подход к разработке архитектурных слоёв СППР, где на одной из координат присутствовали ПРОЦЕССЫ (мы понимаем их как процессы взаимодействия объектов при выполнении функций ОИВ СРФ). Также на совещании прозвучало, что стандартизация автоматизированных систем – это дело далёкого будущего.
Мы считаем, что уже есть насущная потребность вступить в это будущее, потому что, применяя термин «автоматизированная система» и используя понятие «автоматизируемая функция» нельзя игнорировать, превращая в призраки, те объекты, которые, наряду с функциями, формируют ту самую конкретную автоматизированную систему, о которой мы все говорим. То есть, если мы говорим «автоматизируемая» (не «автоматическая»), то следовательно в состав системы входят люди. Если говорим «система», то присутствуют объекты и функции их взаимодействия, которые и находят компьютерную поддержку. 
Для ИАСПФ. Объектом - «Персоналом» являются работники ОИВ СРФ, выполняющие поддерживаемые системой функции ОИВ СРФ, другие персоны - участники процесса госзакупок, взятого в качестве примера учётной системы. И если говорить о программных объектах, взаимодействующих друг с другом и с «персоналом» и входящих в рассматриваемую систему, то их конкретный, необходимый и достаточный состав определяется поддерживаемыми ИАСПФ функциями ОИВ СРФ. Как минимальный для формирования облика ИАСПФ требуется следующий состав программных объектов системы: портал, система анализа, учётная система (на примере системы госзакупок - СЭТРМ). При этом рассматриваемая система является именно интегрированной, потому что она есть «Совокупность двух или более взаимоувязанных АС, в которой функционирование одной из них зависит от результатов функционирования другой (других) так, что эту совокупность можно рассматривать как единую АС».
Программные объекты, входящие в ИАСПФ, определены в п.7.2. «Структура и состав системы» проекта стандарта, а поддерживаемые ими функции - в виде требований к подсистемам ИАСПФ в соответствующих пунктах проекта стандарта - п.7.4.1, п.7.4.2 и п.7.4.3. 
Обращаю ваше внимание, что проект стандарта был, согласно замыслу и сущности, сформирован как стандарт технических условий (требований), и что название стандарта завершается словами «Общие положения». При этом наиболее подробно расписаны требования к СЭТРМ. Такое различие в глубине описания требований к программным объектам ИАСПФ объясняется наличием для поддерживаемого процесса госзакупок подробно расписанных процедур, входящих в этот процесс и регламентируемых законодательством о госзакупках. Для того, чтобы превратить создаваемый стандарт в нормативный акт прямого действия (не отсылочный), положения закона о госзакупках были соответствующим образом перенесены в содержание проекта стандарта.
Заключая, ещё раз прошу понять нашу позицию. Мы рассматриваем Электронное государство как СИСТЕМУ с присущим ей единством  ОБЪЕКТОВ системы и выполняемых в рамках системы ФУНКЦИЙ.

С уважением, 

Сергей Романов, 

эксперт–аналитик  ЗАО «Корпорация «Парус».
P.S. На заседании 5 августа 2005 года рабочей группы ИАЭГ по находящимся уже на стадии технологического рассмотрения проектам стандартов по системе персонального учёта населения (СПУН) на такую же насущную потребность (стандартизировать для конкретной системы не только выполняемые функции, интерфейсы взаимодействия, форматы и протоколы обмена, но и формирующие систему объекты) мною было обращено внимание участников заседания. 
