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4. ВВЕДЕНИЕ

4.1. Обоснование причины разработки стандарта 

Важным условием обеспечения социально-экономического развития и национальной безопасности страны является наличие в органах государственной власти и органах местного самоуправления полной, достоверной и актуальной информации о населении страны: 

гражданах Российской Федерации, зарегистрированных по месту жительства или месту пребывания на территории страны; 

иностранных гражданах или лицах без гражданства, постоянно или временно пребывающих или проживающих на территории Российской Федерации.

Персональные данные о населении необходимы органам государственной власти и местного самоуправления для обеспечения адресности и эффективности государственной социальной поддержки, сбора налогов в бюджеты всех уровней и их рационального распределения, проведения основных структурных реформ, обеспечения общественной безопасности и охраны порядка, контроля миграционных процессов, противодействия терроризму, повышения эффективности работы органов власти в чрезвычайных ситуациях, а также обеспечения основных прав и защиты свобод граждан.

В настоящее время учет населения страны осуществляется на федеральном, региональном и муниципальном уровнях уполномоченными органами и организациями в рамках решения возложенных на них задач. Сбор ими персональной информации осуществляется на основе регистрации и постановки на учет населения в предусмотренном законодательством порядке.

Концепция создания системы персонального учета населения определяет единую технологию и методологию формирования и актуализации персональных данных о гражданах, которая должна стать обязательной для всех органов государственной власти и местного самоуправления, при использовании репозитория СПУН для обеспечения информационного межсистемного взаимодействия и предоставления электронных услуг гражданам.  [1].

Разработка настоящего стандарта обусловлена необходимостью стандартизации информационного взаимодействия как между  ведомственными автоматизированными системами, осуществляющими  персональный учет населения в Российской Федерации, так и при обращениях граждан к системе персонального учета населения за получением государственных услуг от органов государственной власти. [2]. 

4.2. Описание области действия стандарта.

Настоящий стандарт устанавливает основные принципы стандартизации всех аспектов информационного взаимодействия между его участниками в системе  персонального учета населения. Настоящий стандарт определяет перечень стандартизируемых параметров, процедур и средств, обеспечивающих информационную, программную, техническую, технологическую и организационную совместимость автоматизированных систем, содержащих данные  о населении.  Настоящий стандарт устанавливает правила использования единых стандартов представления данных, единой системы идентификации личности, единой системы описания адресного пространства, сертифицированных общесистемных лингвистических средств, классификаторов и справочников, единых принципов реализации сервисов межсистемного взаимодействия и сервисов обращений граждан к СПУН.  

5. НАИМЕНОВАНИЕ

5.1 Единая система стандартизации в системе персонального учета населения (Unified system of standardization in population personal census system).

Обмен данными в системе персонального учета населения. (Data exchange in population personal census system in population personal census system).

Электронный административный регламент в системе персонального учета населения (Computer Administrative order in population personal census system).

Виды данных  в системе персонального учета населения (Data types in  population personal census system).

6. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

Областью применения настоящего стандарта является система персонального учета населения Российской Федерации, технологически интегрирующая  автоматизированные системы уполномоченных органов и организаций в части сбора, хранения, передачи и использования персональной информации о гражданах и иных лицах, постоянно или временно проживающих на территории Российской Федерации. 

7. НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ

В настоящем стандарте использованы ссылки на следующие нормативные документы:

Процедура идентификации личности в  системе персонального учета населения. Проект стандарта.

Регламент взаимодействия автоматизированных систем, подключенных к  системе персонального учета населения.  Проект стандарта.
Обмен данными в системе персонального учета населения. Проект стандарта.

Справочники и классификаторы системы персонального учета населения. Проект стандарта.

Модуль интеграции автоматизированной системы, подключенной к системе персонального учета населения. Проект стандарта.

Утраченные и недействительные паспорта в системе персонального учета населения. Проект стандарта.

Сервисы обращения граждан к системе персонального учета населения. Проект стандарта.

8. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

В настоящем стандарте применяются следующие термины и определения:

8.1. Автоматизированная информационная система - система, состоящая из персонала и комплекса средств автоматизации его деятельности, реализующая информационную технологию выполнения установленных функций.

8.2. База данных - совокупность данных, организованных по определенным правилам, предусматривающим общие принципы описания, хранения  и манипулирования данными, независимая от прикладных программ 

8.3. Данные - информация, представленная на электронном носителе в форме, пригодной для обработки вычислительными и программными средствами. 

8.4. Система персонального учета населения Российской Федерации – система взаимодействия органов государственной власти, органов местного самоуправления, государственных и муниципальных организаций  по обмену персональными сведениями о гражданах и иных лицах, постоянно или временно пребывающих или проживающих на территории Российской Федерации, на основе современных информационных технологий в рамках предоставления ими услуг населению.

8.5. Репозиторий СПУН - модуль взаимодействия автоматизированных информационных систем учета населения между собой, включающий:

· метабазу, размещающую сведения о наличии персональных данных в отдельных автоматизированных системах учета населения на всех уровнях, условиях и процедурах доступа к ним, способах и интерфейсах их взаимодействия между собой;

· систему исполнения запросов для получения персональных сведений в рамках СПУН в соответствии с административными регламентами, утверждаемыми в соответствии с федеральными нормативными правовыми актами.

8.6. Атомарный элемент – объект описания в системе информационного обеспечения, какое-либо разделение которого приводит к изменению сущности объекта.

8.7. Композитный элемент – объект описания в системе информационного обеспечения, являющийся композицией нескольких атомарных элементов, либо композицией атомарных и композитных элементов.

8.8. Классификатор - Официальный нормативный  документ,  принятый   в  установленном   порядке,  представляющий собой  систематизированный  свод  кодов  и  наименований  объектов классификации.

8.9. Объект классификации (Объект)- элемент классифицируемого множества.  

8.10. Ведение классификатора - поддержание классификатора в достоверном (актуальном) состоянии. Ведение классификатора заключается в оперативном внесении в его эталон всех появляющихся изменений в кодах, наименованиях или дополнительной информации, описывающей объекты и классификационные группировки.

8.11. Источник актуализации классификатора – Орган государственной власти или организация, осуществляющий разработку, ведение и распространение классификатора.

8.12. Идентификация - Присвоение объекту   уникального    наименования, номера,  знака,  условного обозначения,  признака или  набора   признаков   и   т.п.,   позволяющих однозначно выделить его из других объектов. 

8.13. Идентификатор -  Наименование, номер,  знак, условное обозначение, признак или набор признаков, т.е. то, что придает  объекту  уникальность и выделяет его из множества  других объектов. 

8.14. Основные идентификационные данные – сведения о человеке, включающие данные о его фамилии, имени, отчестве, дате рождения, месте рождения, поле.

8.15. Дополнительные идентификационные данные -  сведения о человеке, включающие  данные об адресе регистрации по месту жительства или месту пребывания,  документе, удостоверяющем личность,  регистрации  рождения, миграционной карте,  решении о приеме или восстановлении в гражданстве РФ, виде на жительство.

8.16. Похожие символьные данные - символьные данные,  различающиеся с точностью до одной из одиночных ошибок:

Замена символа;

Перестановка соседних символов;

Пропуск символа;

Лишний символ.

8.17. Похожие данные типа «дата» - данные типа «дата», символьные представления которых отличаются с точностью до одиночной ошибки, либо в одной из дат указан только год без месяца и дня, либо в двух датах сменены местами по сравнению с другой месяц и день.

8.18. Сервис СПУН – электронная государственная услуга, предоставляемая системой персонального учета населения.

8.19. Электронный административный регламент – синоним термина «сервис СПУН».

8.20. Сервис межсистемного взаимодействия СПУН – сервис СПУН, механизм реализации которого основан на взаимодействии автоматизированных систем учета населения при передаче и получении персональных сведений в рамках СПУН на основании административных регламентов, выполняемых для информационного обслуживания органов государственной власти и местного самоуправления.

8.21. Сервис обращения граждан к СПУН - сервис СПУН, механизм реализации которого основан на взаимодействии автоматизированных систем учета населения при обращении к ним граждан через портал СПУН в интересах предоставления гражданам электронных государственных услуг.

8.22. Уполномоченный орган – орган государственной власти или местного самоуправления, который осуществляет взаимодействие с гражданином, обратившимся за получением информации или государственной услуги на портал СПУН

 9. ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ

В настоящем стандарте использованы следующие сокращения:

АИС - автоматизированная информационная система;

БД - база данных;

ЗАГС  - запись актов гражданского состояния;

ПВС – паспортно-визовая служба;

СПУН – система персонального учета населения;

ФИО – фамилия, имя и отчество;

ЭАР – электронный административный регламент.

10. ОСНОВНЫЕ НОРМАТИВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. В состав единой системы стандартизации СПУН включены следующие стандарты:

10.1.1. Процедура идентификации личности в системе персонального учета населения [3].

10.1.2. Регламент взаимодействия автоматизированных систем, подключенных к  системе персонального учета населения [4].  

10.1.3. Обмен данными в системе персонального учета населения [5]. 

10.1.4. Справочники и классификаторы системы персонального учета населения [6].

10.1.5. Модуль интеграции автоматизированной системы, подключенной к системе персонального учета населения [7]. 

10.1.6. Утраченные и недействительные паспорта в системе персонального учета населения [8]. 

10.1.7. Сервисы обращения граждан к системе персонального учета населения [9]. 

10.2. Стандарт «Процедура идентификации личности в системе персонального учета населения» определяет требования к 

· типовым алгоритмам идентификации личности на основе первичных и дополнительных идентификационных данных;

· типовым алгоритмам идентификации объекта адресного пространства (для мест рождения, жительства, прибытия и убытия);

· алгоритмам определения похожих записей при идентификации личности, а также записей, содержащих одиночную ошибку. 

10.3. Стандарт «Обмен данными в системе персонального учета населения» определяет 

· требования к составу протоколов обмена данными в СПУН, включающему атомарные и композитные элементы; 

· требования к атомарным элементам протоколов обмена данными в СПУН;

· перечень атомарных элементов протоколов обмена данными в СПУН;

· требований к базовым композитным элементам протоколов обмена данными в СПУН;

· перечень базовых композитных элементов протоколов обмена данными в СПУН;

· требований к модифицированным композитным элементам протоколов обмена данными в СПУН;

· перечень модифицированных композитных элементов протоколов обмена данными в СПУН;

· правил формирования ЭАР на основе стандарта обмена данными.

Стандарт является открытым и предусматривает возможность расширения перечня атомарных и модифицированных композитных элементов, включаемых в состав протоколов обмена.

10.4. Стандарт «Регламент взаимодействия автоматизированных систем, подключенных к  системе персонального учета населения» определяет

· перечень и классификацию автоматизированных систем, подключаемых к  СПУН; 

· стандарт на регламент взаимодействия: АИС - источник, АИС -  приемник информации;

· правовую компоненту взаимодействия для каждого административного регламента взаимодействия между АИС – источником и АИС -  приемником информации; 

· текстовое описание каждого электронного административного регламента взаимодействия между АИС – источником и АИС -  приемником информации; 

· состав атомарных, базовых и модифицированных композитных элементов в XML описании  ЭАР взаимодействия между АИС – источником и АИС -  приемником информации; 

· организационную  компоненту взаимодействия между АИС – источником и АИС -  приемником информации;

· сценарии ведения регламентов взаимодействия АИС, подключенных к СПУН, реализуемые в федеральном и региональном репозиториях.

Стандарт является открытым и предусматривает возможность расширения как перечня автоматизированных систем, подключаемых к СПУН, так и электронных административных регламентов взаимодействия между АИС – участниками взаимодействия.

10.5 Стандарт «Справочники и классификаторы системы персонального учета населения» определяет

· перечень и классификацию справочников и классификаторов СПУН;

· инфологические модели, правила и источники актуализации эталонных справочников и классификаторов СПУН;

· типовые регламенты передачи эталонных справочников и классификаторов СПУН АИС, подключенным к СПУН;

· правила ввода значений, сформированных в АИС,  подключенных к СПУН, в эталонные справочники и классификаторы СПУН;

· сценарии ведения справочников и классификаторов СПУН, реализуемые в федеральном и региональном репозиториях.

10.6. Стандарт «Модуль интеграции автоматизированной системы, подключенной к системе персонального учета населения» определяет

· перечень и классификацию АИС, подключенных к СПУН, для которых разработаны модули интеграции;

·  перечень регламентов взаимодействия – для каждого модуля интеграции;

· стандарт языка описания ЭАР;

· стандарт на транспортную подсистему модуля интеграции;

· стандарт на подсистему информационной безопасности модуля интеграции.

В разделе «Стандарт языка описания ЭАР» 

· стандартизованы термины и определения унифицированного языка описания ЭАР;

· даны рекомендации по использованию языковых конструкций унифицированного языка описания ЭАР;

· даны рекомендации по типам данных и процедурам преобразования данных унифицированного языка описания ЭАР;

· даны рекомендации по унификации языка описания ЭАР для экспорта/импорта ЭАР на другие платформы;

· приведен стандарт внутрених веб-сервисов;

· приведен стандарт внешних веб-сервисов;

· даны рекомендации по разработке рабочих процессов на унифицированном языке описания ЭАР;

· даны рекомендации по отладке рабочих процессов созданных на унифицированном языке описания ЭАР.

Стандарт является открытым и предусматривает возможность расширения перечня автоматизированных систем, подключаемых к СПУН.

10.7. Стандарт «Утраченные и недействительные паспорта в системе персонального учета населения» определяет

· регламент взаимодействия органов ЗАГС с органами ПВС по предоставлению данных по утраченным и недействительным паспортам, реализуемый в рамках СПУН;

· стандарт хранения информации по утраченным и недействительным паспортам;

· регламент и сценарий сервиса по утраченным и недействительным паспортам в СПУН.

В Приложениях к стандарту приведены описание, анализ и способы оптимизации административных процессов, которые порождают утраченные и недействительные паспорта, а также приведены XML описания ЭАР органов ЗАГС с органами ПВС по предоставлению данных по утраченным и недействительным паспортам и ЭАР сервиса по утраченным и недействительным паспортам в СПУН.

10.8. Стандарт «Сервисы обращения граждан к системе персонального учета населения» определяет 

· перечень государственных услуг, предоставляемых гражданам органами государственной власти и местного самоуправления в рамках СПУН;

· правовые компоненты предоставления государственных услуг, включенных в перечень; 

· состав типовых бизнес - процессов, которые возникают при обращении граждан к СПУН;

· типы форм ввода и отображения информации на портале СПУН;

· типовые запросы при обращении граждан к СПУН;

Типовые сценарии сервиса обращения граждан к СПУН при обслуживании в органах ЗАГС, паспортных столах жилищных организаций, при получении субсидий на оплату жилья и коммунальных услуг оформлены как Приложения к стандарту. 

Стандарт является открытым и предусматривает возможность расширения как перечня автоматизированных систем и уполномоченных органов, включаемых в состав бизнес-процессов оказания государственных услуг, так и номенклатуры самих услуг, расширяемой по мере развития нормативно-правовой базы и внедрения информационных технологий в регионах.

Формы ввода и отдельные элементы бизнес-процессов сервисов обращений граждан к СПУН имеют нетиповые компоненты (компоненты, которые требуют адаптации в регионе). Нетиповые компоненты связаны с нормативно-правовыми особенностями регионов. 
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